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Kisisel Bilgiler

Ad ve Soyad: Petek Cakaloz

Dogum Tarihi ve Yeri: 10 Ocak 1971 Izmir
Meslegi: Psikolog

Yabanci Dil Durumu: Cok iyi derecede Ingilizce

Ogrenim Durumu

Okul Adi

Mezuniyet Yili

Yiiksek Lisans:

ODTU / Egitimde Insan
Kaynaklarini Gelistirme

2004 (Tamamlanmadi)

On Lisans / Lisans:

ODTU / Psikoloji

1993

Lise:

Izmir Amerikan Koleji

1989

Is Tecriibesi

Baslangig —
Bitis Tarihi Kurum Adi Sektorii Gorevi Ana Sorumluluk Alanlar
(Yeniden
eskiye dogru)
2008-2013 OTI Holding Turizm Egitim ve Egitim ihtiyaclarinin
Gelistirme belirlenmesi; editim
Midard programlarinin tasarlanmasi,
gelistiriimesi,
uygulanmasi, denetlenmesi.
2006-2008 Otium Hotels Otelcilik Kalite ve Insan Ise alim, gérev yonetimi,
International Kaynaklari performans degerlendirme,
Ydneticisi tayin, terfi, ddillendirme,
galisan memnuniyeti, egitim
yOnetimi sistemlerinin
kurulmasi ve gelistiriimesi
2003-2004 Tirkiye Zeka Vakfi Egitim / STK | Egitim Yazil ve s6zli iletisim
Danismani faaliyetleri; web sitesinin igerik
yoOneticiligi; vakif yayinlarinin
editorliga.
2001-2002 Antalya Egitim ve Egitim / STK | Egitim Egitim tedarik ve
Arastirma Vakfi Koordinatori organizasyonu; program
tasarimi ve uygulama




1996-2001 MESS Egitim Vakfi Egitim / STK | Egitim Uzmani Egitim programlari tasarimi ve
uygulamasi
1994-1996 Dimon Tirk Tatin Uretim Personel ve Personel 6zlik islemleri
Idari Isler
Elemani
1993-1994 Yenal Cakaloz Danismanlik | Ise Alim Asistani | Personel dederlendirme ve
Yoénetim Danismanlig segme
Biirosu
Sahip olunan sertifika ve | Psikodrama Yonetici Yardimcisi
lisanslar
Uye olunan dernek, vakif | Tiirk Psikologlar Dernegi
ve odalar
Alinan Egitimler
Egitim Adi Kurum Adi Egitim Tarihi
AI_(t_lf_ Ist!ljdanu'l_ '_I'edb|_rler|, Mesleki Egitim, Sosyal Formaper & EBSO 2017
Girisimcilik egitimleri
Sosyometri, Grup Psikoterapisi ve Psikodrama M.E.B. Ozel Umut Psikodrama )
(450 saat) Yoneticisi Yetistirme Kursu 1998-2001, 2016
EFQM Mikemmellik Modeli, Ozdegerlendirme,
RADAR; Dis Degerlendirme egitimleri KalDer 2008, 2011, 2013
Liderlik ve Yonetim Becerileri Birikim 2013
Istatistiksel Proses Kontrol Sigma Center 2012
ISO 10002:2004 Kalite Yonetimi — Misteri .
Memnuniyeti — Sikayetlerin Ele Alinmasi Sistemi Bureau Veritas 2010
IS0 1U4q01:%004 % OHSAS 18.00} .:?097 Gevre ve Temis Yonetim Sistemleri 2010
Is Saghgi Guvenligi I¢ Denetgi Egitimi
Performans Goriisme Teknikleri StratejiKa 2010
Etkin Hizh Okuma ALGE 2010
Cayenne Celemi Group 2010
Decision Base Celemi Group 2009
Is Degerlendirme Metodolojisi Hay Group 2009
Proje Yonetimi Metodolojisi ve Uygulamalari Istanbul Kurumsal Geligim
Risk Analizi ve Degerlendirilmesi Temis Yonetim Sistemleri 2009
Cevre ve Is Saghgi Is Givenligi Bilgilendirme Temis Yonetim Sistemleri 2009
Etkin Insan Yénetimi: Yetkinlik Geligtirme TMI 2008
Etkin Insan Yénetimi: Kisisel Etkinlik TMI 2008
Etkin Insan Yénetimi: Takim Olusturma TMI 2008
Etkin Insan Yénetimi: Takim Geligtirme TMI 2008
Kurum Kultari KalDer 2008
Zaman Yonetimi Tangram 2007




Verilen Egitimler

Egitim Adi _ Kurum Adi Sektori Egitim Tarihi
Mugsteriyle Etkili Iletisim Prof Grup Pest konrol 22 Ocak 2017
Problem Cézme ve Karar Alma Kaplamin Ambalaj San. 31 Aralik 2016
IKY Temel Egitimi (Asistan Egitmen) | AKG Grup Uretim 24-25 Aralik 2016
Etkili Iletisim MESS (Izmir) adina Genel katilim 17-18 Kasim 2016
Stres ve Zaman Yonetimi MESS (Ankara) adina Genel katihm 7-8 Kasim 2016
Insan ve Kalite Kaplamin Ambalaj Sanayi | 27 Ekim 2016
Miizakere Teknikleri MESS (Izmir) adina Genel katihm 11-12 Ekim 2016
Stres ve Empatik Iletisim Tirk Metal STK 10, 25 Ekim 2016
Ise Aim ve Degerlendirme Teknikleri | Ceysu Uretim 18-19 Adustos 2016
Destek Sizsiniz Sherwood Otelleri Turizm 25-27 Temmuz 2016
Etkili Iletisim Becerileri Peryon & MESS adina Genel katihm 18 Mayis 2016
gat'sr."a Yonetimi ve Muzakere Peryon & MESS adina | Genel katim | 7 Mayis 2016
ecerileri
Liderlik ve Motivasyon Otium Otelleri Otelcilik 21-22 Aralik 2015
Yénetim ve Orgiitsel Iletisim Sherwood Otelleri Otelcilik 18-19 Aralik 2015
Liderlik ve Motivasyon Otium Otelleri Otelcilik 11-12 Aralk 2015
Egitimcinin Egitimi Otium Otelleri Otelcilik 2-3 Aralik 2015
Egitimcinin Egitimi Otium Otelleri Otelcilik 30 Kasim — 1 Aralik
I:'gf;?ﬁ: lletisim ve Sikayetleri Crystal Otelleri Otelcilik 12-13 Kasim 2015
Etkili Iletisim Izmir Demir Celik Demir Celik 16-17 Nisan 2015
Misafir Deneyimini Yasamak Xanadu Resort Otelcilik 26-30 Mayis 2015
Egiticinin Egitimi E,IaEthse%Zrl‘t'lrr::‘/a ifEl'\g 4Ie | Genel katiiim 58'1154'15'21'22 Mays
Zor Kisilerle Basa Cikma Coral Travel Turizm 26 Mart 2015
Stres Yonetimi Coral Travel Turizm 25 Mart 2015
Etkili Calisma Aliskanliklari Coral Travel Turizm 23-24 Mart 2015
Liderlik ve Motivasyon Coral Travel Turizm 11-12 Mart 2015
Orgiitsel Iletisim ve Ekip Calismasi Coral Travel Turizm 9-10 Mart 2015
Orgiitsel Iletisim ve Ekip Calismasi OTI Holding Turizm 26-27 Subat 2015
Etkili Calisma Aligkanliklari OTI Holding Turizm 23-24 Subat 2015
Stres Yonetimi OTI Holding Turizm 18 Subat 2015
Orgiitsel Iletisim ve Ekip Calismasi OTI Holding Turizm 16-17 Subat 2015
Zor Kisilerle Basa Cikma OTI Holding Turizm 6 Subat 2015
Stres Yonetimi OTI Holding Turizm 5 Subat 2015
Zor Kisilerle Basa Cikma OTI Holding Turizm 30 Ocak 2015
Zor Kisilerle Bagsa Cikma OTI Holding Turizm 29 Ocak 2015
Stres Yonetimi OTI Holding Turizm 28 Ocak 2015
Etkili Calisma Aligkanliklari OTI Holding Turizm 26-27 Ocak 2015
Zor Kisilerle Bagsa Cikma OTI Holding Turizm 9 Ocak 2015
Etkili Calisma Aligkanliklari OTI Holding Turizm 7-8 Ocak 2015
Etkili Calisma Aliskanliklari OTI Holding Turizm 5-6 Ocak 2015
Etkili Calisma Klimasan Uretim 19-20 Kasim 2014
Etkili Calisma Klimasan Uretim 5-6 Kasim 2014
Liderlik ve Motivasyon Klimasan Uretim 21-22 Ekim 2014
Etkili Calisma Klimasan Uretim 15-16 Ekim 2014




Liderlik ve Motivasyon Klimasan Uretim 10-11 Eylil 2014
Egitim Ihtiyaclarini Belirleme Xanadu Resort Otelcilik 23-26 Haziran 2014
Liderlik ve Motivasyon Klimasan Uretim 29-30 Mayis 2014
Iletisim Teknikleri MESS (Izmir) adina Genel katilim 24 Mayis 2014

Etkili Calisma Klimasan Uretim 22-23 Mayis 2014
Miizakere ve Catisma Yonetimi MESS (Izmir) adina Genel katihm 20 Mayis 2014
Miizakere ve Catisma Yonetimi MESS (Izmir) adina Genel katihm 6 Mayis 2014

Zor Kisilerle Basa Cikma OTI Holding Turizm 29 Mart 2014

Stres Yonetimi OTI Holding Turizm 28 Mart 2014

Etkili Calisma Aliskanliklari OTI Holding Turizm 26-27 Mart 2014
Etkili Calisma Aliskanliklar OTI Holding Turizm 24-25 Mart 2014
Liderlik ve Motivasyon OTI Holding Turizm 20-21 Mart 2014
Liderlik ve Motivasyon OTI Holding Turizm 14-15 Mart 2014
Orgiitsel Iletisim ve Ekip Calismasi OTI Holding Turizm 12-13 Mart 2014
Orgiitsel Iletisim ve Ekip Calismasi OTI Holding Turizm 10-11 Mart 2014
Egjiticinin Egitimi E,IaEthsesEegrl‘t'lrn:’(‘/a ifEl'\g ae | Genel katilim ggli“bat 1,2,7,8 Mart
Orgiitsel Iletisim ve Ekip Calismasi OTI Holding Turizm 22-23 Subat 2014
Zor Kisilerle Basa Cikma OTI Holding Turizm 20 Subat 2014

Zor Kisilerle Basa Cikma OTI Holding Turizm 19 Subat 2014

Zor Kisilerle Basa Cikma OTI Holding Turizm 18 Subat 2014

Stres Yonetimi OTI Holding Turizm 17 Subat 2014

Zor Kisilerle Basa Cikma OTI Holding Turizm 7 Subat 2014

Zor Kisilerle Basa Cikma OTI Holding Turizm 6 Subat 2014

Stres Yonetimi OTI Holding Turizm 5 Subat 2014

Etkili Calisma Aligkanliklari OTI Holding Turizm 3-4 Subat 2014

Etkili Calisma Aliskanliklar OTI Holding Turizm 22-23 Ocak 2014
Etkili Calisma Aligkanliklari OTI Holding Turizm 20-21 Ocak 2014
Egjiticinin Egitimi E/|aEhsgse§EethI|rr:?/a STMYe | Genel katiim | 17,18,19,25,26 Ocak 2014
Stres Yonetimi OTI Holding Turizm 10 Ocak 2014

Etkili Calisma Aliskanliklar OTI Holding Turizm 8-9 Ocak 2014
Liderlik ve Motivasyon OTI Holding Turizm 6-7 Ocak 2014
Orgiitsel Iletisim ve Ekip Calismasi OTI Holding Turizm 26-27 Aralik 2013
Orgiitsel Iletisim ve Ekip Calismasi OTI Holding Turizm 24-25 Aralik 2013
Miisteri Iliskileri OTI Holding Turizm 21 Aralik 2013

Stres Yonetimi OTI Holding Turizm 13 Aralik 2013
Orgiitsel Iletisim ve Ekip Calismasi OTI Holding Turizm 11-12 Aralik 2013
Orgiitsel Iletisim ve Ekip Calismasi OTI Holding Turizm 9-10 Aralik 2013
Egiticinin Egitimi a%gfizn‘t';#ca >tM Ve | Genelkatiim | 8,9,10,15,16 Kasim 2013
Egiticinin Egitimi E,I""EggsesEegrl‘t'lr#:‘/a iﬁ'\: d‘:‘;a Genel katilim 20,21,22,28,29 Eyliil 2013

Not: KalDer adina verilen egitimlerin yanina liitfen * isareti koyunuz.

Diger konular, eklemeler

Yukaridaki liste son isten ayrilma tarihi (Adustos 2013) itibariyle verilmis olan
egitimleri igermektedir.

Avrupa Birligi Hibe programlar kapsaminda Proje Teklifi Hazirlama Egitimleri
verme konusunda deneyim sahibiyim.




