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Omer Faruk Tezcan

« idealkog
Genel Midir
e Tirsan Treyler
CEO i
* Yalin Enstitii Dernegi (TR)
Yénetim Kurulu — Uye, Egitmen |
* Karsan
Genel Mudir Yrd. — Uretim
* Toyota
Uretim Kontrol Miidiirii
 Brush Industries (ABD)
Uretim Mihendisi

Omer Faruk Tezcan
Makine Yiiksek Miihendisi
88 Bucknell University, ABD
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Musteri icin,
daha fazla deger...
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Kovid-19 virls salgini sebebiyle olusan krizi yonetebilmek icin kurumlara
cozum Onerilerinde bulunmak.

Ihtiyaclarin azaldigi kaynaklarin bosa ¢iktigi bir dénemde dncelik ve
odaklanma noktalarinin belirlenmesi saglamak.

Imalat ve hizmet sektériinde olusan karmasanin deger zincirine negatif
etkisini azaltmak icin calisma yontemleri hakkinda dnerilerde bulunmak.

Toplumsal dayanisma glicimuzu arttirmak icin gerekli olan isbirligi ve
sorumluluk hissini kazandirmak

Gelecekte benzeri vaka ve durumlar halinde yapilmasi gerekenler hakkinda
bilgiler paylasmak.
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- 2 M)
Siirec Veri Ve Kanitlara Rekabetci
| Dayali Katilimci Yontemler| | [ Kazanimlar ]

--» Misyon, Vizyon, Degerler

i v

+—+ 3-5Yillik Plan

: v

! . Yillik Hedefler

: v

i Hedeflerin Agilimi ve

i Planlarin + o Net stratejik yon
'E ! Hazirlanmasi — * Her seviyede gergekei hedef
'S .:L-> Yasama Gegirme ve yollara inanma
S B | ' e Uygulama boyunca siirekli
E 2 ii Diizenli Gézden \ iyilestirilen planlar e
§ 77 Gegirme . S:lf:;ty" planlarina bilgi
Lo ', . ~ - A ,
& LY Yillik G6zden Gegirme |§ CEVre Analizi e Sicramali lyilestirmeleri

Dis Cevre Analizi siirekli basariimasi
saglayacak organizasyonel
yeterliligi olusturma
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Pazar analizi nedir?

Pazar Durumu ve *Talep Tahmin 6ngorusi
BUyuklugu
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By C

Pazar Payi

o4

*Musteri Deger Haritasi

Urtin Durumu®

Value Map for Minivans 2001

O ©

Uretim Stratejileri \\ / Tk iaiDn G

Uretim Durumu
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*Uriinler
*Fiyat
*Kalite
*Uriin Cesidi
*Satis Sonrasi
*Guvenilirlik
*Dayaniklilik
*Uzmanlik
*Kurum itibari
*Yer
*GOrunus
Stratejiler
*Kanal
*Satis
*Odeme
*Reklam

*Imaj

COUSCID
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Rekabet analizi nedir?

Bes Guc
Analizi

Sektordeki
Rekabet

01 Miisterilerin Gucii

02

Tedarikgilerin Giicii

03

ikame Uriin Tehdidi

Yeni Girenlerin 4+,
04 Tehdidi ++!u$te licin da halfgdegeg



SWOT analizi nasil yapilir?

* Kurumun basarisina etkide bulunabilecek, hali hazirda tabi olunan
egilimleri ve kosullari gerek i¢ gerekse dis etkenler bakiminda

=p Firma Digi

degerlendirmek gerekir
¢ cevresel analiz:
* Guclt yonler

e Gelisime acik

e Dis ¢evresel analiz:

* Firsatlar

e Tehditler
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Degisimin boyutu nasil belirlenir?

2. Uygun Yol Haritasi

1. Durum Analizi

Operasyon Becerisi

Pazarlar ve Musteriler

K6t Etkin Mevcut lyilesmis Yeni
. S Sireg Pazar Yeni
5| »w| KisaVadede Muhte.mel _ I 2 lyilestirme  Gelistirme  Yetkinlikler
%" R| Basarisiz Basari Hikayesi =
T “ YARATICILIK L . :
= f) £ Uriin Yeni is
) 2 . . . . . .
g Uzun Vadede qz) = Gelistirme  Yetkinlikler  Gelistirme
Basarisiz =
fod : -
- = Yeni Is
> Yetkinlikler Gelistirme
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Otomotiv piyasasinda son durum nasildir? .-
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GSMH’de diisus beklentisi

Figure 1. The potential initial impact of partial or complete shutdowns on activity

in the selected G7 economies

Per cent of GDP at constant prices
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GSMH’de dlisus beklentisi

Figure 2. The potential initial impact on activity of partial or complete shutdowns on activity
in selected advanced and emerging market economies

Per cent of GDP at constant prices

0

-20

-25

-30

Kaynak: OECD

“¥idealkoc

miisteriicin daha fazla deg



/

Piyasa kosullarini belirleyen unsurlar nelerdir? .g:

Risk ve basari algisi objektif ve siibjektif degerlendirmelerle beslenir.
* Veriler ve gercekler objektif degerlendirmeyi etkiler.
* Tecrlbe ve sezgisel ongoruler subjektif degerlendirmeyi etkiler.
Kisiye gore farkh cikarimlar olabilir.
Kolektif distnce ile ortak akil dretilir. L)

s
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Basari icin hangi Ozelliklere sahip olmak gerekir? .

* Piyasa kosullarinda rekabetci olmak icin gerekli e Kurum misyon ve vizyonunu gerceklestirmek icin gerekli

ozellikler. olan unsurlar.

Uzaktan Calisma Becerisi

Sosyal sorumlulugu yiksek

Gucli kurumsal kimlik -
Ornekler

Musteri algisina duyarli

Hijyenik ve giivenli ortam
Hizli hizmet kabiliyeti (SMED) § %
Kalifiye eleman @

Esnek Grln siparis streci

TASIT ARAGLARI TEDARIK SANAYICILER DERNEGI
G ﬂQSOD Esnek 6deme kosullari
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Hatasiz teslimat
AR-GE becerisi
Hizli UR-GE becerisi

Teknolojinin etkin kullanimi 1;"

S -

Zamaninda ve hizl teslimat

Rekabetci fiyat
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Oncelik ve odaklanma dngérulerimiz nelerdir? AR

_ Kisa vade (3-6 ay) Orta vade (6-12 ay) Uzun vade (1 3 yil)
isletme Sermayesi Yeterlilik analizi Ek ihtiyac analizi Ek ihtiyac analizi + yatirm

Calisan + organizasyon Teknik yetkinlik + Ust seviye Teknik yetkinlik + orta  Tum yetkinlikler her seviyede,
yeterliligi iderlik, seviye liderlik, Saglik + ISG
Saglik + ISG Saglik + iSG

“ Yeterlilik Yetkinlik Gelisim
Yeterlilik Etkinlik Etkinlik

Mevcut musteriler, Grlin ve Yeni projeler, URGE, Yeni musteriler + Grin, ARGE,
hizmetler + Ozel istekler Hizmet ve Ozel istekler Hizmet ve Ozel istekler

Mevcut Mevcut + Mevcut +
Yeni Arastirma Yeni Kanal (Online)
Mevcut firmalar, teknik Gelismis tedarikgi Gelismis tedarik zinciri
Tedarikgiler yetkinlikler + isletme sermayesi ihtiyaglari, teknik ihtiyaclari, teknik ve
+ kapasite yeterlilik yetkinlik + gelisim teknolojik yetkinlik + isbirligi
yeterlilik

Zorunluklar + yakin kontrol Tesvik + destekler Tesvik + destekler
+h
+
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Sirket Departman |
Hedeflerl | ' Hedefleri Hedeflerl

. J \ )
N A4 Y
Hedeflerin asagi ilerler « Yeni Projeler « Departman Maliyet * Once/Sonra ve Uretim
* Yeni Yatirimlar indirim Cls. Kaizenleri
* Siireg Kaizenleri *5S f
* Deger Akis Yonetimi * Yaratici Oneri
\ * Yerinde Kalite
* Standart is
* Egitimler
1. Tek amag > A %
2. Sirekli gelisim Biitce & Maliyet
freeeieqieetitit 3. Esgiidim Kontrol
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Uygulama oncelikleri nasil belirlenir?
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Durum Stratejik

Oncelik
Aciliyet

En yuksek
Yuksek
Onem En yiksek
Baslangic Hemen

3 ayda
stabil

Stratejik
yonetim

Kolay ve hizli
sonug

Gelisim

Operasyonel

Yuksek
Orta
Yuksek
3 ayda

1 yilda

Performans
yonetim

Taktiksel
Orta
Dusuk
Orta
6 ayda

Yavas

Periyodik
izleme

Onem
Aciliyet Yok

Disuk
Disuk
Dasuk

Her an
Yavas

Periyodik
izleme

STRATEJIK
GELISIM

Kbge Taglari |

Konular

Misgteri
Memnuniyeti

Cncelik Siras:

1.1 Yerinde Kalile Yonelimi

1.2 Yearinde Kalite Matotlan

1.3 Sirekii lylesme

1.4 Kalite Maliyeti

Rekabet Goci

2.1 Maliyel Kaizen Projalari

2.2 Yani Projg Ydnatimi

2.3 [ Galiglirma

YAPISAL
GELISIM

Yaln
Organizasyon
Geligimi

3.1 Takim Lidergi
3.2 Kigisel Geligim Modillari

3.3 Hasap Verma / Sorumiuklar

3.4 Parformans Dejerdandirma

Yalin Tedarik
Zineiri

4.1 Tedarikg Performans Geligimi

4.2 Tadarik Zinciri Kazanimilan

4.3 Tadarik Jinciinde Galigimlar

4.4 Tadarikgi Konsalidasyonu

4.5 Teknik Satinalma

4.6 Tadarikgide Verimiilik Faaliyetiar

Atolye
Organizasyonu

5.155 Prajelarn

5.2 Ambar Alan Kazanim

5.2 Garsal Yonatim Projelar

TASIT ARAGLARI TEDARIK SANAYICILERi DERNEGI
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[efule:
ARTTIRICILAR

Yalin Uretim
Suregleri Yonetimi

6.1 Uretim Rapordama

5.2 Metriklar

6.3 Envantar Bilgisinin Dogrulugu

&.4 Performans Verilerinin Dogrulugu
6.4 Dedar Akig Yonatimi

6.5 Standan Oparasyonlar

Imalat Yanetimi

7.1 Norm Personal

7.2 Hilcre Modeli Imalat

7.3 BMED

7.4 Kanban va "Cakma® Sistami

7.5 Malzama Elaglama

Malzeme Kullamm
Randimani

B.1 Malzems Vermiiligi (Yield Ratio)

B.2 Yardimc) Malzama Maliyat Yanatimi

B.3 Hurda Azaltici Projalar

8.4 Malzerms Maliveti Biling Artirimi

Ekipman Yoanetimi

8.1 [zleme Sistemi

9.2 0.E.E Uygulamalan

9.3 Otonom Bakim

9.4 Ekipman Yedeklame Yonatimi
9.5 Yatinm Politikas)

9.5 "Right-siza” Modali Ekipman Ydnatimi

8.7 Yalin Proja ¥dnatimi

9.8 Kapasila Uratma

9.9 Kestirimci Bakim

9.10 Arnzi Bakim

8.11 Bakim Kaizen Ydnelimi

9.12 Erkan Ekipman Bakim Y anatimi

Imalat
Mihendis i
Kazanclar

10.1 Elekirik

10.2 Takim, Sarf Malzemesi ve

10.3 Imalal Oturum Plan ve Tasanmi

10.4 Tamir va Bakim

10.5 Kestirimei Bakim

10.6 Ekipman Tamiri

10.7 Bakim va Yardimeci Tasislar

10.8 Kalp Tamiri

10.9 Kalip Tadilati
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https://www.idealkoc.com/stratejik-yollar/
https://www.idealkoc.com/stratejik-yollar/

Saglikli bilgi paylasiminin 6nemi

- \
Belirsizlik sonucu o e P Guncel bilgi 6nlemin
endise artar = ST - “o _ etkinligini arttirir
N N Ay
ol o
L L

Sayisal veri ve kanitlara
dayali bilgi 6nemlidir

Dedikodu ve koti niyetli
kisiler yaniltir

Bilgi tam ve dogru
olmalidir.

Bilgisizlik
sorumsuzluk getirir

@ EOUSCD Fidealkoc
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Bir Sonraki Webinar :

Kontrollii ise Déniis

icerik:

* Kontrollii ise Déniis nedir?

e Donduste bizleri neler bekliyor?
 Oncelikli analiz konulari nelerdir?
* YOnetim opsiyonlarimiz nelerdir?
e Ekip problem ¢6zme becerisi

e Liderlik ve kriz yonetimi

* Motivasyonun dnemi

TASIT ARACLARI TEDARIK SANAYICILER] DERNEG

BOOSOD *idealkoc
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www.idealkoc.com
Bilgilerinizi canh tutmak icin bizi takip edin...
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